OFICINA
VIRTUAL
POR

Peticiones, quejas, reclamos, recomendaciones o

felicitaciones

,PQ R. Los padres y/o acudientes cuentan con la oficina
- virtual para interponer sus PQR. Funciona a través
6 del correo electrdnico:

liceolutherking8@gmail.com '

E-MAIL

Segun la normatividad colombiana,
los PQRs deben presentarse de forma
respetuosa, indicando:

Los datos basicos de la persona (nombre
completo padre/madre y/o acudiente,

Correo electrénico

Numero telefonico

Nombre y grado del estudiante

La peticion, queja, reclamo, recomendacion o
felicitacion.

Indique para que funcionario va dirigido.

Si tiene dudas el LLK redireccionara a la
dependencia correspondiente

No olvide seguir el conducto regular establecido en el articulo 55 del
Manual de Convivencia para la solucién de las diferentes dificultades que
se presentan en los procesos académicos y de convivencia respetando el

debido proceso

SI CUMPLE CON LOS REQUISITOS CONTESTAREMOS DENTRO DE
LOS TERMINOS LEGALES, SIN EMBARGO, DAREMOS PRIORIDAD PARA QUE

EN MAXIMO 72
HORAS TENGA UN ACERCAMIENTO INICIAL A SU PQR

El Liceo Luther King, agradece su acompanamiento
y compromiso para con la educacién de sus hijos

CONDUCTO REGULAR

PARA LOS ESTUDIANTES Y FAMILIA i::r-equiereacudiré al
DE LA INSTITUCION

COORDINADOR
ADEMICO O DE CONVIVENCIA]

acompanados de la
ORIENTADORA ESCOLAR

DOCENTE Con el —_— =
-] La instancia FINAL es el |
RECTOR, quien toma la i

=

que se presentd la i I
i_ dificultad. j ultima decisién,

= = S SRR < i . Si es el caso puede citar al
: : - * 1! CONSEJO DIRECTIVO.

. 4 d :

> £ i -. e - £ 4 L= \'." SN —
b E PR e o PR . <y Silasituacidnes [}
- @iﬁbbm@ = - —{ académica se remite al _'
= 3 COMITE ACADEMICO, 1

(todos los docentes de S ;
institucién)
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